Politica de privacidad

A través del presente aviso, Delegaciones Comerciales Viladecavalls, S.L. (en adelante
DECOVI), con domicilio social en Viladecavalls (08232), Dels Ocells num. 52 informa a los
usuarios del site acerca de su POLITICA DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

En cumplimiento de la Ley 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal, se informa que los datos de caracter personal que en su caso sean facilitados
por los usuarios, se incluiran en un fichero de datos personales cuyo responsable y titular es
DECOVI. Asimismo, en caso de rellenar cualquiera de los formularios con los datos personales en
él solicitados y aceptar su envio, AUTORIZA EXPRESAMENTE a DECOVI para que trate e incorpore
en el fichero automatizado de su propiedad aquellos datos personales facilitados, asi como todos
los datos que se generen en relaciéon con su participacién y/o uso de los distintos servicios que se
ofrecen o pudieran ofrecerse en esta site.

Salvo que especificamente se establezca lo contrario, se considerard necesario completar todos los
datos de los campos de cada formulario, debiendo el usuario rellenar los formularios con datos
verdaderos, exactos, completos y actualizados. El usuario sera responsable de la veracidad de los
datos proporcionados, asi como de su actualizacién, en su caso, debiendo comunicar a DECOVI
cualquier modificacién en los mismos.

Los datos facilitados nunca serédn usados para finalidad distinta a la que a continuacién se
describe, siendo inmediatamente cancelados cuando dejen de ser necesarios para tal fin.

La recogida y tratamiento automatizado de los datos personales del usuario tiene como finalidad
mantenerle puntualmente informado acerca de nuestros productos, asi como de aquellas
novedades en relacion con los mismos, permitir el envio, a su previa solicitud, de los materiales de
apoyo que se muestran en nuestra site y que se concretan en libros, material de exposicién y
pedagdgico, resolver sus dudas o atender sus comentarios, recabar su valoracién o opinién acerca
de los productos de DECOVI, asi como participar en aquellos sorteos o promociones que
periédicamente llevamos a término en nuestra site.

Toda la informacidn relativa a Datos de Caracter Personal recibida por DECOVI es tratada con la
maxima confidencialidad, respetando en todo momento el deber de secreto profesional. Los datos
personales proporcionados en ningun caso seran cedidos a terceros.

DECOVI ha adoptado los niveles de seguridad de proteccién de Datos Personales legalmente
requeridos, y ha instalado todos los medios y medidas técnicas a su alcance para evitar la pérdida,
mal uso, alteracidon y acceso no autorizado a los Datos Personales facilitados.

Mediante su aceptacién a la presente Politica de Privacidad, Vd. autoriza expresamente a DECOVI,
en virtud del articulo 21 de la Ley 34/2002 de Servicios de la Sociedad de la Informacion y
de Comercio Electrénico (LSSI) para que le remita comunicaciones comerciales o publicitarias
a través del e-mail facilitado o de cualquier otro medio electrénico equivalente, sin perjuicio de la
posibilidad de revocacion de dicha autorizaciéon de forma gratuita y en cualquier momento
mediante el envio de un mail a la siguiente direccién info@calefaccionsueloradiante.com.

El usuario tiene derecho a acceder a la informacién que le concierne recopilada en los ficheros de
DECOVI, rectificarla de ser errénea, cancelarla u oponerse a su tratamiento a través del correo
electrénico a info@calefaccionsueloradiante.com, o comunicacién escrita y firmada
(adjuntando copia del DNI) dirigida al responsable del fichero, esto es, la sociedad Delegaciones
Comerciales Viladecavalls SL., con domicilio social en Viladecavalls (08232), Calle Dels Ocells
num. 52.

DECOVI se reserva el derecho a modificar su politica de protecciéon de datos de acuerdo a su
criterio, o a causa de un cambio legislativo, jurisprudencial o en la practica empresarial. Si
DECOVI introdujera alguna modificacién, el nuevo texto sera publicado en este mismo site, donde
el usuario podra tener conocimiento de la politica de proteccién de datos. En cualquier caso, la
relacién con los usuarios se regird por las normas previstas en el momento preciso en que se
accede al site.



